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Producent profili meblowych

POLSKA

Regulamin
przesylania faktury w formie elektroniczne;j

e-Faktura

Ustluge e-Faktura polegajacg na przesytaniu i udostepnianiu dokumentow (w szczego6lnosci faktur,
faktur korygujacych, duplikatow faktur, not, not korygujacych, zwanych dalej e-Faktura) w formie
elektronicznej wykonuje MAAG Polska Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Spotka
komandytowa z siedzibga w Zabrzu, 41-800 Zabrze, ul. Przemystowa 8, wpisana do rejestru
przedsicbiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X
Wydzial Gospodarczy, pod numerem KRS 0000526668, NIP 6481000524, zwana dalej MAAG
Polska.

§1 Postanowienia ogolne

1. MAAG Polska oferuje mozliwos$¢ przesytania e-Faktury w formacie PDF na wskazany przez
Klienta adres mailowy.

2. MAAG Polska wystawia i przesyla e-Faktury w formie elektronicznej gwarantujac autentyczno$é¢
ich pochodzenia oraz integralnos¢ ich tresci zgodnie z art. 106m Ustawy o podatku od towardéw i ustug
z dnia 11 marca 2004 roku (Dz. U. z 2011 r. nr 177 poz. 154, z p6zn. zm.).

3. E-faktury sg wysylane z adresu:

sprzedaz@maag-polska.pl

handlowy@maag-polska.pl

handlowy2@maag-polska.pl

handlowy3@maag-polska.pl

ksiegowosc@maag-polska.pl

4. Udostepnienie Klientowi e-Faktury jest rownoznaczne i zastgpuje przestanie dokumentow w formie
papierowe;j.

5. Chwilg udostepnienia e-Faktury Klientowi jest przyj¢cie wiadomosci z zataczong e-Fakturg przez
serwer pocztowy Klienta.

6. W przypadku odrzucenia wiadomosci przez serwer pocztowy Klienta lub niemoznosci jej
dostarczenia zostang podj¢te nie mniej niz 3 proby jej wystania w okresie kolejnych 24 godzin. W
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przypadku, gdy wszystkie proby zakonczg si¢ niepowodzeniem z powodow lezacych po stronie
Klienta (np. brak serwera pocztowego, brak przestrzeni dyskowej, zablokowane konto, brak konta,
itp.), wiadomos$¢ uzyskuje status ,,odrzucona”, co oznacza, ze udostgpnienie e-Faktury w formie
elektronicznej zakonczyto si¢ niepowodzeniem i skutkuje tym, ze Klientowi zostanie wystana faktura
w formie papierowej, zgodnie z wymogami prawa podatkowego okres$lajagcymi sposob wystawiania
faktur.

§2 Opis i warunki udostepniania ushugi e-Faktura

1. Warunkiem skorzystania przez Klienta z ustugi e-Faktura jest ztozenie przez Klienta o$wiadczenia
o wyrazeniu zgody na przesytanie e-Faktury w formie:

a) pisemnej, poprzez przestanie oswiadczenia poczta na adres siedziby MAAG Polska,

b) przestania skanu o$wiadczenia na adres e-mail biuro@maag-polska.pl lub jeden z adresow e-mail
wskazany w §1 ust. 3.

2. Klient w kazdym czasie ma mozliwo$¢ rezygnacji z ustugi e-Faktura. MAAG Polska zaprzestaje
swiadczenia ushugi e-Faktura najwcze$niej od dnia nastgpujacego po dniu, w ktorym otrzymata
o$wiadczenie Klienta o wycofaniu zgody na przesytanie e-Faktury, ale nie pézniej niz w terminie 30
dni od dnia nastepujacego po dniu, w ktorym otrzymata o§wiadczenie Klienta o wycofaniu zgody na
przesytanie e-Faktury.

3. Rezygnacja z ustugi e-Faktura moze by¢ dokonana w formie wskazanej w §2 ust. 1.

4. Ponowna aktywacja mozliwosci otrzymywania e-Faktur wymaga ponownego zlozenia przez
Klienta oswiadczenia zgodnie z §2 ust. 1.

5. Klient zobowigzuje si¢ do utrzymywania aktywnego adresu e-mail, o ktérym mowa w §1 ust. 1 w
okresie korzystania z ustugi e-Faktura. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za aktualno$¢ wskazanego
adresu e-mail oraz ryzyko dostarczenia wiadomosci e-mail osobie trzeciej z powodu podania MAAG
Polska niepoprawnego adresu e-mail.

6. W kazdym czasie Klient moze dokona¢ zmiany adresu e-mail, na ktéry bedzie przesytana e-
Faktura. Zmiana adresu moze by¢ dokonana w sposob wskazany w §2 ust. 1.

7. Klient zobowigzany jest do przechowywania otrzymanych e-Faktur przez okres wymagany
prawem.

§3 Czasowe ograniczenia w dostarczaniu faktur w formie elektronicznej

1. W przypadku, kiedy MAAG Polska nie bedzie miata mozliwo$ci dostarczenia e-Faktury,
spowodowanej nastepujacymi zdarzeniami:

a) ograniczong funkcjonalnoscig stosowanych przez MAAG Polska rozwigzan informatycznych w
okreslonych przypadkach, niedajacych w danym momencie mozliwo$ci wystawienia e-Faktur lub

b) problemami technicznymi wystepujacymi po stronie Klienta, np. przepetniona skrzynka pocztowa,
niepoprawny adres,
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Klienci MAAG Polska otrzymajag dokumenty w formie papierowej zgodnie z wymogami prawa
podatkowego, okreslajacymi sposob wystawiania faktur.

§4 Postanowienia koncowe

1. MAAG Polska nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z niniejszego Regulaminu, jezeli spowodowane ono jest okolicznos$ciami,
na ktore MAAG Polska nie miata wplywu, w szczegdlnosci za opdznienia w odbiorze korespondencji
elektronicznej przez Klienta.

2. Wzor o$wiadczenia o akceptacji e-Faktur oraz niniejszy Regulamin sg dostepne na stronie
internetowej www.maag-polska.pl.

3. MAAG Polska zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany beda
publikowane na stronie internetowej www.maag-polska.pl.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 04.12.2014 r.
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